Politica Privacidad

Politica de Protecciéon de Datos Per sonales

L os datos personal es recogidos seran objeto de tratamiento automatizado e incorporados a los correspondientes
ficheros automatizados.

El usuario garantiza que | os datos personal es facilitados a oneenergytienda.shop, DNI/CIF. ES48489578N,
direccion Fiscal: C/ Juan Ramon Jiménez, N.° 1, 30011, Murcia, Espafia,el que actlia en adelante, son veracesy
se hace responsable de comunicar cualquier modificacion en los mismos.

ONEENERGYTIENDA.SHOP, como responsable del fichero automatizado, garantiza el pleno cumplimiento
de la normativa de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y asi, de acuerdo con laL.O. 15/1999, los
apoderados, intervinientes, autorizadosy, en su caso, avalistas de la entidad juridica firmante quedan
informados y prestan su consentimiento alaincorporacion de sus datos a | os ficheros automatizados existentes.

Larecogiday tratamiento automatizado de los datos personales tiene como finalidad el mantenimiento de la
relacion contractual con ONEENERGY TIENDA.SHOP, la gestion, administracion, prestacion, ampliacion'y
mejora de los servicios en los que el usuario decida darse de alta, asi como € envio por medios tradicionales y
electronicos, de informacidn técnica, operativay comercia acerca de productosy servicios ofrecidos por
ONEENERGYTIENDA.SHOP.

ONEENERGYTIENDA.SHOP, ha adoptado los niveles de seguridad de proteccion de los datos personales
legalmente requeridos, y procurainstalar aquellos otros medios y medidas técnicas adicionales a su acance para
evitar la pérdida, mal uso, alteracion, acceso no autorizado y robo de los datos personales facilitados a
ONEENERGYTIENDA.SHOP. No obstante, el usuario debe ser consciente de que las medidas de seguridad
en Internet no son inexpugnables.

L os usuarios tienen derechos reconocidos y podran gjercitar |os derechos de acceso, cancelacion, rectificaciony
oposicion, asi como a ser informados de | as cesiones realizadas contactando con
ONEENERGYTIENDA.SHOP através del correo electronico

CLIENTES@ONEENERGYTIENDA.SHOP
PRIVACIDAD

Este https://www.oneenergytienda.shop garantiza que lainformacion personal que usted envia cuenta con la
seguridad necesaria. Los datos ingresados por usuario o en el caso de requerir una validacion de los pedidos no
serén entregados a terceros, salvo que deba ser revelada en cumplimiento a una orden judicial o requerimientos
legales.

L a suscripcién a boletines de correos el ectronicos publicitarios es voluntariay podria ser seleccionada al
momento de crear su cuenta.

Oneenergy.info reservalos derechos de cambiar o de modificar estos términos sin previo aviso.

Cookies



1. Podemos recabar informacién sobre tu ordenador, incluido, en su caso, su direccion de I P, sistema
operativo y tipo de navegador, parala administracion del sistema. Se trata de datos estadisticos sobre
cOMO navegas por nuestro sitio Web.

2. Por lamismarazén, podemos obtener informacién sobre tu uso general de Internet mediante un archivo
de cookies que se aimacenaen el disco duro de tu ordenador. Las cookies contienen informacion que se
transfiere al disco duro de tu ordenador.

3. Las cookies nos ayudan amejorar nuestro sitio Web y a prestar un servicio megjor y mas personalizado. En
concreto, nos permiten:

© Hacer una estimacion sobre nimeros y patrones de uso.

© Almacenar informacion acerca de tus preferencias y personalizar nuestro sitio web de conformidad
con tus intereses individuales.

© Acelerar tus busguedas.

© Reconocerte cuando regreses de nuevo a nuestro sitio.

® Puedes negarte a aceptar cookies activando la configuracion en tu navegador que permite rechazar las
cookies. No obstante, si seleccionas esta configuracion, quizas no puedas acceder a determinadas partes
del Sitio Web 0 no puedas aprovecharte de alguno de nuestros servicios. A menos gque hayas gjustado la
configuracion de tu navegador de forma que rechace cookies, nuestro sistema producira cookies cuando te
conectes a nuestro sitio.

Términosy condiciones de los mensajes sms

OneenergyTienda | Calle Juan Ramon Jimenez 1 Murcia Region De Murcia ES 30011
General

Cuando optes por € servicio, te enviaremos un mensaje para confirmar tu suscripcion.

Al optar por recibir mensgjes, aceptas recibir marketing automatizado recurrente y mensajes de texto
informativos de Oneenergy Tienda. Los mensgjes automatizados se pueden enviar utilizando un sistemade
marcacion telefonica automética a nimero de teléfono moévil que proporcionaste al suscribirte o a cualquier
otro nimero que designes.

Lafrecuenciade los mensgjes variay es posible que se envien mensajes mdviles adicional es periddicamente en
funcion de tu interaccion con Oneenergy Tienda. Oneenergy Tienda se reserva el derecho de modificar la
frecuencia de |os mensajes enviados en cualquier momento para aumentar o disminuir €l nimero total de
mensaj es enviados. Oneenergy Tiendatambién se reserva el derecho de cambiar € codigo corto o € nimero de
teléfono o & remitente alfanumérico a que se envian los mensajes

Es posible que se apliquen tus tarifas habituales de mensgjes y datos. Si tienes alguna pregunta sobre tu plan de
mensagjes de texto o de datos, |o mejor es que te pongas en contacto con tu proveedor de telefoniamovil. Tu
proveedor de telefonia movil no se hace responsable de |0os mensgjes retrasados 0 no entregados.

Tu consentimiento para recibir mensajes de marketing no es una condicion de compra.



Operadores
L os operadores no se hacen responsabl es de |0os mensgjes retrasados 0 no entregados.
Cancelacion

Mensajes proporcionara instrucciones para cancelar la suscripcién enviando un mensgje de texto con la palabra
STOP o através de un enlace incluido. Despueés de cancelar la suscripcion, te enviaremos un mensaje para
confirmar que has cancelado tu suscripcion y no se enviaran mas mensajes. Si deseas recibir mensajes de
Oneenergy Tienda de nuevo, registrate como la primeravez y Oneenergy Tienda empezara a enviarte mensagjes
de nuevo.

| nfor macion

Si necesitas ayuda con nuestros servicios, envianos un correo electronico a clientes@oneenergytienda.shop o, si
es posible, envia\"HELP\" a nuestros mensagjes en cualquier momento y te responderemos con instrucciones
sobre cdmo cancelar la suscripcion. Siincluimos un enlace en los mensgj es que te enviamos de Oneenergy
Tienda, también puedes acceder a las instrucciones sobre como cancelar la suscripcién y alainformacién de
nuestra empresa siguiendo ese enlace.

Transferenciadenimero

Aceptas que antes de cambiar tu nimero de movil o transferir tu nimero de movil a otra persona, enviarés un
mensgje con la palabra\"STOP\" desde el niUmero original, te daras de baja utilizando el enlace incluido en
nuestros mensajes (si se proporciona uno) o nos notificaras tu antiguo nimero a
clientes@oneenergytienda.shop. La obligacion de informarnos en base a los eventos anteriores es una condicion
para utilizar este servicio pararecibir mensges.

Privacidad

Si tienes alguna pregunta sobre tus datos o nuestras préacticas de privacidad, visita nuestro
https://www.oneenergytienda.shop/site/privacityconditions.

Cambios en las condiciones de los mensajes

Nos reservamos el derecho de cambiar o cancelar nuestro programa de mensgjeria en cual quier momento.
También nos reservamos el derecho de actualizar estas Condiciones de mensgjeria en cualquier momento.
Dichos cambios entrardn en vigor inmediatamente después de su publicacién. Si no aceptas un cambio en estas
Condiciones de mensgjeria, debes cancelar tu inscripcion en nuestro programa de mensgjeria. La continuacion
de tu inscripcion después de dichos cambios constituira tu aceptacion de dichos cambios.


https://www.oneenergytienda.shop/site/privacityconditions

